CONTRATO N° 0006/2022 DTC/GKM

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA
PARAIBANA DE GAS - PBGAS E SPEEDMAIS SOLUCOES
LTDA

A COMPANHIA PARAIBANA DE GAS, sociedade de economia mista, estabelecida
na Cidade de Jodo Pessoa, Estado da Paraiba, na Rua Anténio Rabelo Junior, n° 161,
12° andar — Edificio Eco Business Center — Miramar, CEP: 58032-090, inscrita no
CNPJ/MF sob o n2 00.371.600/0001-66, inscricéo estadual n216.107.410-3, doravante
denominada PBGAS, , neste ato representada por seu Diretor Presidente, JAILSON
GALVAO, brasileiro, divorciado, engenheiro mecénico e advogado, inscrito no CPF
sob 0 n°® 428.070.774-04, portador do RG n° 2388100 SSP/PE, e pelo seu Diretor
Técnico Comercial, ODILSON SILVA DA NOBREGA, brasileiro, casado, economista,
inscrito no CPF/MF sob o n° 847.276.757-49, portador do RG n° 05691293-4—-IFP/RJ,
e SPEEDMAIS SOLUCOES LTDA, com sede na Cidade do Recife, Estado de
Pernambuco, na Rua do Apolo, 207 — Bairro do Recife — CEP: 50030-220, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.° 22.148.707/0001-82, neste ato representada por suas socias, a
Sra. ANA LUCIA DE ALMEIDA BASTOS DE MORAES REGO, brasileira, vitva,
Pedadoga, inscrita no CPF/MF sob o n° 431.567.704-34, portadora do RG n°
2.700.267-SSP/PE, e a Sra. ROSIELMA JACEDINA ANDRADE EDUARDO,
brasileira, casada, Analista de Sistemas, inscrita no CPF/MF sob o n°® 637.293.504-04,
portadora do RG n°® 1.362.953-SSP/RN, doravante denominado CONTRATADO, tém
entre si ajustado o presente Contrato proveniente do Pregéao Eletrénico n.° 020/2021,
fundamentado na Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos da PBGAS — RILC/PBGAS, Lei n° 12.846/2013, de 1° de agosto
de 2013, Lei Complementar n° 123 e posteriores altera¢des, de 14 de dezembro de
2006, Lei Estadual n® 9.335/11 e Lei n° 10.128/2013 (EMPREENDER), Lei Estadual
9.697/2012 (CAFIL), Cédigo de Etica da PBGAS, com aplicagéo subsidiaria da Lei
Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto Estadual n® 24.649/03 e demais
disposicdes legais e regulamentares correlatas., aplicaveis aos casos omissos e
mediante as seguintes condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 - Contratagdo de empresa especializada para prestagcéo de servigos continuados
de solugéao global de Call Center - Multicanais, sob demanda, pelo prazo de 24 meses,
considerando a implantagéo, operacao e gestao de servigos de atendimento telefénico,
através do fornecimento de tele atendimento Receptivo e Ativo, realizagdo de
campanhas, atendimento por meio de correio eletrénico — e-mail, SMS e demais
solugdes de canais de atendimento, disponibilizando infraestrutura de instalagcbes
fisicas, mobiliario, pessoal, treinamento, telefonia, equipamentos, aplicativos (hardware
e software) e os demais recursos necessarios a prestagdo dos servicos para
atendimento e relacionamento com o publico alvo da PBGAS, fora das dependéncias
da PBGAS, conforme especificagbes e quantitativos estabelecidos no Anexo 2 —
Termo de Referéncia.
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CLAUSULA SEGUNDA - FORMA DE EXECUGAO E REGIME

2.1 — Os servigos a que se referem este Contrato serdo executados sob a forma de
execucao indireta no Regime de Empreitada por Prego Unitario.

CLAUSULA TERCEIRA - PREGOS E VALOR

3.1 - Pelo objeto do presente Contrato, a PBGAS pagara ao CONTRATADO o valor
total de R$ 230.299,20 (Duzentos e Trinta mil e Duzentos e Noventa e Nove Reais
e Vinte Centavos), a precos referenciados ao més de janeiro de 2022.

3.1.1 - O valor a ser pago pela PBGAS pela execugdo dos servigos sera o
estabelecido na tabela a segyir, aplicadqs aos servicos efetivamente realizados
e aceitos pela FISCALIZACAO da PBGAS:

VALOR QUANTIDADE |VALOR TOTAL

ITEM TIPO DE SERVICO MENSAL (R$) MESES (R$)
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Contratagdo de empresa especializada para
prestagéo de servigos continuados
de solugédo global de Call Center, considerando
a implantacéo, operagao e
gestdo de servigos de atendimento telefonico,
através do fornecimento de tele
atendimento Receptivo e Ativo, disponibilizando
1 instalagoes fisicas, mobiliario, 9.595,80 24 230.299,20
pessoal, treinamento, telefonia, equipamentos,
aplicativos (hardware e software)
e os demais recursos necessarios a prestagéo
dos servigos para atender as
necessidades, conforme especificagdes e
quantitativos estabelecidos no Anexo 2
Termo de Referéncia

3.2 — Nos precgos estabelecidos no Contrato estdo incluidas todas as despesas que
onerem, direta ou indiretamente, os servigos contratados, bem como o lucro
(bonificagdo), ndo cabendo quaisquer reivindicagdbes do CONTRATADO, a titulo de
revisao de preco ou reembolso, seja a que titulo for.

CLAUSULA QUARTA - RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1 — Os recursos financeiros necessarios aos pagamentos da execugédo do objeto
deste contrato estdo devidamente equacionados e assegurados especificamente no
or¢camento da PBGAS, e correrdo por conta da seguinte classificagdo orgamentaria:

e 3.2.1.1. Servigcos Diversos PJ — ATENDIMENTO SAC (Despesa Comercial)

CLAUSULA QUINTA — CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 — Os servigos executados serdo pagos ao CONTRATADO com as seguintes
condicdes:

5.1.1 — Os documentos de cobranga deverao ser apresentados para pagamento no
escritério da PBGAS, localizado, na Rua Anténio Rabelo Junior, n® 161, 12° andar
— Edificio Eco Business Center — Miramar, Cidade de Jodo Pessoa, Estado da
Paraiba, ou em outro local por ela indicado, emitindo separadamente, Nota Fiscal
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dos produtos e de eventual reajuste, no primeiro dia util do més posterior a execu¢ao
do servigo contratado.

a) Em funcao de adequacao do tramite de documentos ao calendario tributario,
documentos de cobranga emitidos apos o dia 01 s6 ser&o pagos 10 dias Uteis
apos o recebimento dos mesmos.

b) Em caso de incidéncia de juros moratérios ou multa por atraso no
recolhimento dos impostos decorrentes dos fornecimentos, os mesmos serao
deduzidos do pagamento ao CONTRATADO.

5.1.2 — Os documentos de cobranga apresentados pelo CONTRATADO, bem como
o documento de cobranca final, serdo pagos deduzidas as importancias que, a
qualquer titulo, nas condi¢cdes estipuladas no Contrato ou outras especialmente
acordadas, sejam devidas 8 PBGAS

5.1.2.1 — Por ocasiao do pagamento, e de acordo com os termos do inciso I,
do art. 7°, da Lei n°® 10.128/2013, sera retido 1,6% (um virgula seis por cento)
das empresas de médio porte ou superior € 1% (um por cento) das empresas
de pequeno porte, em favor do Fundo Estadual de Apoio ao
Empreendedorismo — Fundo Empreender PB, do Governo do Estado da
Paraiba, incidente sobre o valor constante da nota fiscal, fatura ou recibo
emitido pelo licitante CONTRATADO.

5.1.3 — O CONTRATADO devera indicar, obrigatoriamente, nos respectivos
documentos de cobranga, o numero do presente Contrato, o periodo de execugéo
do objeto, bem como o nome e cédigo do Banco e da agéncia e o numero da conta-
corrente do CONTRATADO em que sera creditado o pagamento.

5.1.4 — Em conformidade com a legislagdo vigente, o CONTRATADO deve emitir
nota fiscal por municipio onde foi efetivamente executado o servico.

5.1.5 — O documento de cobranga deve ser emitido com base no item realizado da
Autorizagéo de Servigo (AS) que Ihe deu origem, devidamente atestada.

5.1.6 — Caso sejam constatadas irregularidades nos documentos de cobranga
apresentados, o prazo para pagamento estabelecido sera contado a partir da data
da reapresentagdo, pelo CONTRATADO, dos documentos de cobranga
devidamente corrigidos, sem prejuizo da continuidade dos servicos.

5.2 - O CONTRATADO devera obrigatoriamente apresentar, junto com os documentos
de cobranga:

5.2.1 - Prova de regularidade de situagcao relativa a Seguridade Social,
demonstrando o cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, mediante
apresentagéo de Certiddo Negativa de Débito ou Certiddo Positiva com efeito de
negativa, relativa as contribui¢cdes previdenciarias e as de terceiros, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil;

5.2.2 - Prova de regularidade de situagao relativa ao Fundo de Garantia do Tempo
de Servigo (FGTS), demonstrando o cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei, mediante apresentacéo de Certificado de Regularidade do FGTS (CRF),
emitido pela Caixa Econdmica Federal (CEF); e,

5.2.3 — Nos casos de subcontratagcbes, o CONTRATADO devera apresentar
juntamente com a fatura, os documentos mencionados nos subitens 5.2.1 a 5.2.2,
relativos aos subcontratados.
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5.3 - Os pagamentos ou parte dos mesmos poderdo ser suspensos ou retidos, uma
vez comunicado ao CONTRATADO, até que este cumpra integralmente a condi¢ao
contratual infringida, nos seguintes casos:

5.3.1 - Inobservancia de condi¢des e clausulas contratuais;

5.3.2 - Danos causados & PBGAS ou a terceiros.
5.4 — Caso a PBGAS deixe de cumprir com o pagamento na data prevista (desde que
tenham sido cumpridas pelo CONTRATADO as exigéncias e datas de protocolo
referentes), o valor do pagamento sera atualizado monetariamente através do IPCA —
Pro Rata Tempore.

5.3 — Os pagamentos ou parte dos mesmos poderdo ser suspensos ou retidos, uma
vez comunicado ao CONTRATADO, até que este cumpra integralmente a condigc&o
contratual infringida, nos seguintes casos:

5.3.1 — Inobservancia de condigbes e clausulas contratuais;

5.3.2 — Danos causados a PBGAS ou a terceiros.
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5.4 — Caso a PBGAS deixe de cumprir com o pagamento na data prevista (desde que
tenham sido cumpridas pelo CONTRATADO as exigéncias e datas de protocolo
referentes), o valor do pagamento sera atualizado monetariamente através do
IPCA/IBGE — Pro Rata Tempore.

CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.11 — Os pregos contratados ser&o fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze)
meses, contados a partir da data limite para apresentagdo da proposta, apés o que
poderdo ser reajustados, quando solicitado e devidamente justificado pelo
CONTRATADO, de acordo com a seguinte formula:

Pi— Po
Po

Em cuja formula:

R=( )14

R = Valor do reajuste;

i = Décimo segundo més apds a data limite para apresentagdo da
proposta (data base informada no item 3.1), ou, conforme o caso,
vigésimo quarto més, ou trigésimo sexto més e assim por diante, apos a
mencionada data, nos contratos de maior prazo;

o0 = Més da data limite para apresentagéo da proposta;

V = Valor de pagamento dos itens de servigo ou da etapa, a pregos
iniciais;

e cujo indice publicado pelo site http://portalibre.fgv.br/ ou a revista
Conjuntura Econdmica da Fundacéo Getulio Vargas, validos para cada
més indicado acima, é:

P = indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI)

6.12 - Caso o indice de reajuste publicado pelo site http://portalibre.fgv.br/ ou a revista
Conjuntura Econdmica da Fundacao Getulio Vargas néo esteja disponivel, por néo ter
sido publicado até a data do faturamento, sera utilizado para o calculo do reajuste o
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indice anterior disponivel, ficando a diferenca de reajuste a ser paga ou restituida junto
com o primeiro pagamento apés a mencionada publicagao.

6.13 - Os pregos contratuais ndo serdo reajustados em caso de atrasos verificados e
n&o justificados por parte do CONTRATADO que influenciem no prazo contratual dos
servigos, ou cujas justificativas ndo forem aceitas pela PBGAS.

6.14 - Caso ocorra a prorrogagao ou a antecipagéo do prazo de conclusdo de algum
servico, de um periodo para outro, a contar da data limite para apresentacdo da
proposta, devidamente autorizadas pela PBGAS, prevalecerao os indices vigentes no
periodo de sua efetiva conclusao.

CLAUSULA SETIMA- PRAZOS
7.1 — PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

7.1.1 — O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 24 (vinte e quatro)
meses, contados a partir da data de sua assinatura, com eficacia a partir da
publicacéo resumida na imprensa oficial.

7.2 — PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

7.2.1 - O prazo maximo para inicio da execugao dos servigos objeto do presente
CONTRATO sera de ate 20 (vinte) dias, contados da data da emisséo da
Autorizagéo de Servigo (AS) emitida pela PBGAS.

CLAUSULA OITAVA - GARANTIA DE CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES
CONTRATUAIS

8.1 — O CONTRATADO devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados a partir da data da emiss&o da Autorizagédo de Servigo (AS), prorrogaveis por
igual periodo, a critério da PBGAS, comprovante de prestagdo de Garantia do
Cumprimento das Obriga¢des Contratuais, por qualquer uma das formas previstas no
Artigo 70, §1°, da Lei 13.303/16, caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
Seguro-Garantia ou fianga bancaria, no valor correspondente ao percentual de 5%
(cinco por cento) do valor do Contrato.

8.1.1 — Esta Garantia devera ser valida durante a execugao do Contrato e 3 (trés)
meses apos a emissdo do TRDS, devendo ser renovada a cada prorrogagéo de
prazo e/ou acréscimo de servigos, e sera devolvida em até 3(trés) meses apds a
emissdo do TRDS (Termo de Recebimento Definitivo de Servigos), observados
ainda os seguintes requisitos:

a) Quando realizada em dinheiro, o valor sera atualizado monetariamente pelo
IPCA - Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo, emitido pelo IBGE, em
conformidade com o § 4° do art. 70 da Lei n° 13.303/16.

OBS: No caso de utilizagao de outro meio garantidor que n&do seja depdsito de
caugdo em dinheiro, os valores retidos em medicbes serdo devolvidos ao
CONTRATADO, somente apds o recebimento pela PBGAS do valor
correspondente pago pelo ente garantidor, quando assim liberado, neste caso
sem incidéncia dos reajustes (atualiza¢des) previstos acima.
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b) O CONTRATADO autoriza a PBGAS a reter, a qualquer tempo, a Garantia na
forma prevista no item “8.1” acima, assegurando o pagamento de:

1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

2. Prejuizos causados & PBGAS ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugao do Contrato; ]

3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela PBGAS ao CONTRATADO; e,

4. Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, néo
adimplidas pelo CONTRATADO.

4.1. Caso a Garantia, ou parte dela, seja utilizada em pagamento de
qualquer obrigacéo, inclusive multas contratuais ou indenizagbes a
terceiros, o CONTRATADO obriga-se a repd-la ou complementa-la,
no valor correspondente ao efetivamente utilizado, no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis, contado da data em que for notificado pela
PBGAS.

c) A modalidade Seguro-Garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados nos itens da alinea “b” acima;

d) A Garantia em dinheiro devera ser efetuada na conta especifica da PBGAS, a
ser informada no ato da emissao da primeira Autorizacao de Servicos (AS);

e) A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da Garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato
por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento);

f) O atraso superior a 30 (trinta) dias, sem qualquer justificativa aceita pela PBGAS,
autoriza a PBGAS a promover a rescisdo do Contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme o § 1° do art. 82 da Lei n°
13.303/16;

g) A Garantia somente sera liberada ante a comprovacgéo de que o CONTRATADO
pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratagéo, e que,
caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apods o encerramento
do prazo de execugéo contratual, a Garantia sera utilizada para o pagamento dessas
verbas trabalhistas diretamente pela PBGAS.

CLAUSULA NONA - DIREITOS, OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS
PARTES

9.1 — Além das obrigagdes constantes no Anexo 2 — Termo de Referéncia deste
Contrato, obriga-se o CONTRATADO:

9.1.1 — Responsabilizar-se integralmente pela perfeita execugdo do objeto
contratado, n&do podendo eximir-se, ainda que parcialmente, atribuindo quaisquer
falhas ou deficiéncias do fornecimento a erros de especificagéo.
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9.1.2 — Preservar e manter a PBGAS a salvo de quaisquer reivindicagées,
demandas, queixas e representacdes de qualquer natureza, decorrentes de sua agao
ou omisséo.

9.1.3 — Aléem dos casos decorrentes da legislagédo em vigor, o CONTRATADO ¢
responsavel exclusivo, para com a PBGAS ou para com terceiros, por:

o Defeitos decorrentes de inobservancia ou infragdo das condigbes do
presente CONTRATO, de seus documentos complementares, das leis,
regulamentos ou posturas em vigor;

o Infragdo de direitos de uso de processos protegidos por marcas ou
patentes, respondendo pelas indenizagbes, taxas e comissdes devidas,
bem como por qualquer reclamagao resultante do mau uso que deles
fizer.

9.1.4 — O CONTRATADO ¢ obrigado a manter as obrigagdes assumidas e as
condigdes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitagao, durante toda a execugao
do contrato.

sinado por 4 pessoas: ANA LUCIA DE ALMEIDA BASTOS DE MORAES REGO, ROSIELMA JACEDINA ANDRADE EDUARDO, JAILSON GALVAO e ODILSON SILVA DA NOBREGA

9.1.5 — Comunicar, imediatamente e por escrito, a PBGAS, tso logo sejam do
seu conhecimento os procedimentos fiscais, ainda que de carater interpretativo, os
quais possam ter reflexos financeiros sobre o contrato.

9.1.6 — A mao de obra empregada pelo CONTRATADO, na execugéo do objeto
do contrato, ndo tera nenhuma vinculagéo empregaticia com a PBGAS, descabendo,
portanto, imputacao de qualquer obrigacao social a esta, observando-se o disposto no
art. 77, da Lei n® 13.303/16.

9.1.7 — Dentro do prazo da prescricdo legal, o CONTRATADO devera se
responsabilizar pelo 6nus resultante de quaisquer agbes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados e
prepostos, bem como se obrigar por quaisquer responsabilidades de ac¢des judiciais
que venham a ser atribuidas 8 PBGAS em decorréncia deste Contrato.

9.1.8 — O CONTRATADO ¢ obrigado a reparar, corrigir ou substituir, as suas
expensas exclusivas, sem transferéncia de énus de qualquer natureza para a PBGAS,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verifiquem defeitos ou incorregées.

9.1.9 — O CONTRATADO ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a
PBGAS ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
pelo 6rgéo interessado.

9.2 — Obriga-se a PBGAS a:

9.2.1 — Fornecer ao CONTRATADO todos os elementos que se fizerem
necessarios a compreensdo das especificagdes dos servicos e das condigcbes
contratuais, colaborando com o CONTRATADO, quando solicitado, no seu estudo e
interpretagao.

9.2.2 — Efetuar os pagamentos devidos na forma e condigbes estabelecidas na
Clausula Quinta, deste Contrato.

9.2.3 — Notificar, por escrito, o CONTRATADO, fixando-lhe o prazo para corrigir
erros, defeitos ou irregularidades encontradas nos servigos.
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9.2.4 — Notificar, por escrito, o CONTRATADO, da aplicagdo de eventual
penalidade, nos termos da Clausula Décima - Penalidades, deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA - PENALIDADES

10.1 - Pela inexecugo total ou parcial do contrato a PBGAS podera, garantida a prévia
defesa, aplicar ao CONTRATADO as seguintes sangdes:

a) Adverténcia;

b) Multa por atraso no cumprimento dos prazos estabelecidos, as quais serédo
representadas por percentuais do valor da obrigagdo em atraso, nao
excedendo o percentual de 10% (dez por cento) do valor total do contrato,
mediante aplicagcdo da seguinte férmula:

M=01xAXxF,
Onde:

M = percentual representativo da multa;

sinado por 4 pessoas: ANA LUCIA DE ALMEIDA BASTOS DE MORAES REGO, ROSIELMA JACEDINA ANDRADE EDUARDO, JAILSON GALVAO e ODILSON SILVA DA NOBREGA

A = atraso em dias corridos;
F = 3 (Fator critico relativo a importancia do evento).

b.1) As importancias relativas as multas serdo descontadas dos
recebimentos a que o contratado tiver direito.

c) Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a PBGAS, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

d) Inclusdo do fornecedor impedido de licitar com a administragao Publica no
CAFIL — PB (Cadastro de Fornecedores Impedido de Licitar com a
Administragdo Publica Estadual), conforme Lei Estadual n® 9.697 de 04 de
maio de 2012.

10.2 — As sang¢des somente poderdo ser relevadas em razdo de circunstancias
excepcionais, e sO serao aceitas justificativas quando formuladas por escrito,
fundamentada em fatos reais e comprovaveis, a critério do gestor do contrato ou da
autoridade superior da PBGAS, e desde que formuladas no prazo legal. A ndo
comunicagao desses motivos importara na aplicagdo da san¢&o, com perda do direito
de alega-lo, exceto por razdes que impossibilitem o aviso.

10.3 — Nenhuma sancgéo sera aplicada sem o devido processo administrativo, sendo
facultada a apresentacéo de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados
da data da intimacao para tanto. Decorrido esse prazo, a penalidade passa a ser
considerada como aceita na forma como foi apresentada, e ndo dara o direito do
contratado expor qualquer contestagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1 — Alinexecucéo total ou parcial deste Contrato pode acarretar a sua resciséo, sem
prejuizo das demais sangdes, com as consequUéncias contratuais e as previstas em Lei
ou Regulamento, conforme disposto no artigo 82 da Lei 13.303/16, respeitando o direito
a defesa prévia que deve ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis (art. 83 §2°).
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11.2 — Na hipotese de resciséo contratual determinada por ato unilateral e escrito da
PBGAS (art. 82 da Lei 13.303/16), acarretara as consequéncias estabelecidas no art.
83 da Lei 13.303/16, sem prejuizo das sanc¢des nela previstas.

11.3 — Este Contrato podera ser rescindido caso a soma dos valores das multas
aplicadas atinja o limite estabelecido de 10% (dez por cento) do valor total do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — ALTERAGOES CONTRATUAIS

12.1 — Este Contrato podera ser alterado com as devidas justificativas, de acordo com
os Artigos 72 e 81 da Lei n. © 13.303/16.

12.2 — Se necessaria uma determinada alteragdo, sera adicionada a seguinte
CLAUSULA DE QUITACAO ao Aditamento Contratual:

O FORNECEDOR DA A PBGAS, NESTE ATO, PLENA, RASA E GERAL QUITACAO
DE TODOS OS SEUS DIREITOS CORRESPONDENTES AO PERIODO
COMPREENDIDO ENTRE O INICIO DA VIGENCIA CONTRATUAL ATE A
PRESENTE DATA, RELATIVOS AO CONTRATO ACIMA MENCIONADO,
RESSALVADOS OS REQUERIMENTOS JA PROTOCOLIZADOS PERANTE A
ADMINISTRACAO E PENDENTES DE ANALISE, PARA NADA RECLAMAR, SOB
QUALQUER TITULO OU PRETEXTO, COM FUNDAMENTO NO CONTRATO ORA
ADITADO, EM JUiZO OU FORA DELE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

13.1 - Os seguintes documentos, na ordem em que tiverem sido relacionados, s&o
anexos deste Contrato. Os termos deste Contrato, em caso de duvidas, prevalecerao
sobre 0s anexos:

ANEXO 2 -Termo de Referéncia;
ANEXO K - Proposta do CONTRATADO, datada de 28/01/2022;
ANEXO Q10 — Garantia de Cumprimento das Obriga¢des Contratuais;
ANEXO Q15 - Minuta de:
ANEXO Q15.1 - Minuta do Termo de Recebimento Provisoério de
Servigos
ANEXO Q15.2 - Minuta do Termo de Recebimento Definitivo de Servigos;
ANEXO Q15.3 — Termo de Encerramento do Contrato — TEC.
ANEXO Q16 — Matriz de Riscos

13.2 — Edital do Pregédo Eletronico n° 020/2021 e seus anexos, aplicaveis e
integrantes como se nele estivessem transcritos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - GERENCIAMENTO E FISCALIZAGAO DOS
SERVICOS

14.1 — O Gestor do Contrato e respectivos fiscais seréo designados por meio de
documento especifico emitido pela PBGAS.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — MATRIZ DE RISCOS

15.1 Na hipotese de ocorréncia de um dos eventos listados no ANEXO Q16 - Matriz de
Riscos, o CONTRATADO devera, no prazo de 01 (um) dia util, informar a PBGAS
sobre o ocorrido, contendo as seguintes informag¢des minimas:

a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia
e sua duragéo estimada,;

b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializagao do
evento, quando houver;

c) As medidas que ira tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo
estimado para que esses efeitos cessem;

d) As obrigagdes contratuais que nao foram cumpridas ou que n&o irdo ser
cumpridas em razéo do evento; e,

e) Outras informagdes relevantes.

15.1.1 Apods a notificagdo, a PBGAS decidira quanto ao ocorrido ou podera solicitar
esclarecimentos adicionais ao CONTRATADO. Em sua decisdo a PBGAS podera
isentar temporariamente o CONTRATADO do cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo Evento.

sinado por 4 pessoas: ANA LUCIA DE ALMEIDA BASTOS DE MORAES REGO, ROSIELMA JACEDINA ANDRADE EDUARDO, JAILSON GALVAO e ODILSON SILVA DA NOBREGA

15.1.2 A concesséo de iseng¢ao ndo exclui a possibilidade de aplicagéo das san¢des
previstas na Clausula Décima.

15.1.3 O reconhecimento pela PBGAS dos eventos descritos no ANEXO Q16 -
Matriz de Riscos que afetem o cumprimento das obrigagdes contratuais, com
responsabilidade indicada exclusivamente ao CONTRATADO, n&o dara ensejo a
recomposi¢ao do equilibrio econdmico financeiro do Contrato, devendo o risco ser
suportado exclusivamente pelo CONTRATADO.
15.2 As obrigacgdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forga
maior deverao ser comunicadas pelas partes em prazo habil.

15.2.1 As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolugéo do ocorrido.

15.2.2 As partes ndo serdo consideradas inadimplentes em razdo do
descumprimento contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forga
maior.

15.2.3 Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirédo
quanto a recomposi¢céo do equilibrio econdmico financeiro do Contrato, salvo se as
consequéncias do evento sejam cobertas por Seguro.

15.2.3.1 O Contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as
medidas para sanar os efeitos foram tomadas e mesmo assim a manutengéo do
Contrato se tornar impossivel ou invidvel nas condigdes existentes ou é
excessivamente onerosa.

15.2.4. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e agdes

necessarias a fim de minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato
do principe ou forga maior.
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15.3 Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugéo do Contrato, n&o previstos no ANEXO Q16 -
Matriz de Riscos, serédo decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito
a recomposicao do equilibrio econémico financeiro do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DISPOSICOES FINAIS

16.1 — Qualquer tolerancia de uma das partes na exigéncia do cumprimento do
presente Contrato ndo constituird novagéo, renuncia tacita ou extingao da respectiva
obrigacéo, podendo a mesma ser exigida a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Jo&o Pessoa, Estado da Paraiba, que sera o
competente para dirimir as questdes decorrentes do cumprimento deste Contrato,
renunciando as partes a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam este Contrato, em 02
(duas) vias de igual teor e forma, juntamente com as testemunhas abaixo.

Jodo Pessoa, 18 de FEVEREIRO de 2022.

Pela COMPANHIA PARAIBANA DE GAS - PBGAS:

JAILSON GALVAO ODILSON SILVA DA NOBREGA
Diretor Presidente Diretor Técnico Comercial
Pelo CONTRATADO:
ANA LUCIA DE ALMEII?A BASTOS DE ROSIELMA JACEDINA ANDRADE
MORAES REGO EDUARDO
Socia . Socia .
SPEEDMAIS SOLUCOES LTDA SPEEDMAIS SOLUCOES LTDA
Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF.: CPF.:
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