PREGAO ELETRONICO N° 011/2018
RESPOSTA A IMPUGNACAO AO EDITAL

_ Nos termos do art. 18 do Decreto 5.450, de 31 de maio de 2005, a empresa
TELEFONICA BRASIL S/A apresentou, tempestivamente, impugnagao contra o ato
convocatorio do Pregao Eletronico n® 011/2018, que tem por objeto o * REGISTRO DE
PRECOS para contratacao de empresa especializada na prestacao de servicos de
telefonia, envolvendo Servico Mdvel Pessoal (SMP), a serem executados de forma
continua, conforme especificacoes e condigdes constantes no Edital PE011/2018 e seus
anexos. "

A — DAS RAZOES DA IMPUGNACAO

Insurge a impugnante TELEFONICA BRASIL S/A contra o instrumento
convocatorio, no que diz respeito a auséncia de orcamento estimado em planilha
aberta, incorrecdo na definicdo do prazo para recurso administrativo, além de
exigéncias incabiveis ao objeto licitado, nos termos dos subitens 6.1 (a) e (b), 6.2.1
(d), 14.3 e 17.5, todos do Anexo 2 — Termo de Referéncia, do Edital do Pregao
Eletronico n© 011/2018.

Em suma, requer a TELEFONICA BRASIL S/A que "sejam analisados os
pontos detalhados na impugnagdo, com a corre¢do necessaria do ato convocatorio”.
Considerando que a abertura do Pregdo EletrOnico esta marcada para dia 17/01/2019,
ainda solicita o licitante que "seja conferido efeito suspensivo a esta impugnacao,
adiando-se a referida sessdo para data posterior a solucdo dos problemas ora
apontados”.

E 0 que importa relatar.

B — DOS FUNDAMENTOS

Todo procedimento licitatorio para Estatais, seja Sociedade de Economia
Mista ou Empresa Publica, deve ser processado e julgado em consonancia com o art.
31 da Lei 13.303/16 — a Lei das Estatais, in verbis:

“As licitagOes realizadas e os contratos celebrados por empresas publicas e
sociedades de economia mista destinam-se a assegurar a selegao da proposta mais
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vantajosa, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto, e a evitar operacoes
em que se caracterize sobrepreco ou superfaturamento, devendo observar os
principios da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
eficiéncia, da probidade administrativa, da economicidade, do desenvolvimento
nacional sustentavel, da vinculacdao ao instrumento convocatério, da obtencao de
competitividade e do julgamento objetivo.”

Prezar pelo estrito cumprimento dos principios legais é obrigacdo da Estatal,
da mesma forma os licitantes devem observar as normas vigentes e as condicoes
estabelecidas no ato convocatorio.

Para que seja efetivada uma contratagao, a Estatal necessita averiguar, de
maneira objetiva, as condicdes de habilitacdo juridica, qualificacdo técnica e
econdmico-financeira dos licitantes, além das demais exigéncias previstas em edital.

_ Em sua peca de impugnagdo ao Edital PE007/2018, o licitante
TELEFONICA BRASIL S/A traz os seguintes apontamentos:

1) Licitante questiona o fato da auséncia de orgamento estimado dos precos
aberto, que possa servir de base para a formulacao das propostas pelos licitantes.
Alega que, embora a "omissao de um orcamento estimado de precos para a licitagcao
em comento nao resulta em ilegalidade na contratacao, toda licitacao, em tese, possui
a existéncia de um orcamento estimado em planilha aberta de composicdo de custos
unitarios, como meio de dar publicidade integral a gestdo de recursos financeiros de
natureza publica”. Solicita, entdo, a indicacao de um orgamento estimado de precos.

RESPOSTA:

Tem-se na Lei que rege o Pregao (Lei n°® 10.520/02), no inciso I do seu Art. 39, C/C
inciso III do Art. 49, o seguinte:

“Art. 3° A fase preparatéria do pregdo observara o seguinte:

| - a autoridade competente justificara a necessidade de contratacéo e definir4 o objeto do
certame, as exigéncias de habilitagdo, os critérios de aceita¢do das propostas, as san¢des
por inadimplemento e as clausulas do contrato, inclusive com fixagdo dos prazos para
fornecimento;

Art. 4° A fase externa do pregado sera iniciada com a convocacdo dos interessados e
observard as seguintes regras:

Il - do edital constardo todos os elementos definidos na forma do inciso | do art. 3°, as
normas que disciplinarem o procedimento e a minuta do contrato, quando for o caso;”
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Especificamente, o texto colacionado acima mostra, de forma clara, que nao ha
obrigatoriedade de divulgar o orcamento da licitacdo no edital do Pregdo. Esse é um
ato discricionario da Administracao.

Ainda sobre divulgacao de orcamento, o art. 34 da Lei das Estatais (Lei 13.303/16)
prevé que:

“O valor estimado do contrato a ser celebrado pela empresa publica ou pela sociedade
de economia mista seré sigiloso, facultando-se a contratante, mediante justificacdo na
fase de preparacao prevista no inciso | do art. 51 desta Lei, conferir publicidade ao valor
estimado do objeto da licitacdo, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos
quantitativos e das demais informacdes necessérias para a elaboragéo das propostas. *
(Grifos acrescidos)

Entdo, diante das peculiaridades da modalidade Pregdo, onde ha disputa de lances e
possiblidade de negociacao final com o Pregoeiro, e considerando a nao
obrigatoriedade da inclusdo dessa informacdo no instrumento convocatdrio, a PBGAS
optou por NAO DIVULGAR O VALOR ESTIMADO PARA A PRESENTE
LICITAGAO.

2) Licitante alega que o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentagao do
recurso administrativo, definido no Edital PE010/2018 em seu item 11.2, vai de
encontro ao que esta estipulado na Lei 13.303/16, que seria de 05 (cinco) dias Uteis.

RESPOSTA:

Na modalidade Pregao, regida pela Lei n® 10.520/02, e especificamente em sua
modalidade eletronica, regida pelo Decreto Federal n® 5.450/05, é clara a definicao do
prazo recursal, nos seguintes termos:

Lei n®10.520/02

Art. 4° A fase externa do pregdo sera iniciada com a convocacdo dos interessados e
observard as seguintes regras:

(.)

XVIII - declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e
motivadamente a intencao de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 3 (trés)
dias para apresentacéo das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo
intimados para apresentar contra-razdes em igual nimero de dias, que comecarao a correr
do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos;

Decreto Federal n° 5.450/05
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Art. 26. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sesséo publica, de
forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengdo de
recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de trés dias para apresentar as razfes de
recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contra-razdes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa dos seus interesses.

Portanto, em estando na legislacao especifica do Pregao Eletrénico, nao
cabe_adogdo subsididria da Lei Geral das licitacdes nas Estatais. NAO ASSISTE
RAZAO AO IMPUGNANTE nesse ponto de sua peca impugnatdria, permanecendo o
Edital inalterado.

3) Nas exigéncias do item 14.3 do Anexo 2 — Termo de Referéncia, trata-
se do fornecimento de aparelhos e Sim cards adicionais como unidade de reposigao.
Licitante afirma que o limite minimo de 5% (cinco por cento) exigido no Edital é
excessivo, sugerindo um percentual de 3% (trés por cento) para o caso em questao.

RESPOSTA:

Diante das justificativas apresentadas, nao se~verifica razao suficien}es para
modificacdo no Edital nesse ponto. Portanto, NAO ASSISTE RAZAO AO
IMPUGNANTE.

4) Nas exigéncias da alinea “a” do item 6.1 do Anexo 2 — Termo de
Referéncia, tem-se como obrigagdo da contratada o servigo de transferéncia de agenda
entre aparelhos, em caso de troca de aparelho durante a vigéncia do contrato. Entende
o impugnante que essa obrigacao nao deve ser da prestadora de servico SMP, e sim
do usuario/contratante.

RESPOSTA:

Diante das justificativas apresentadas, verifica-se que existem motivos
suficientes para modificacdo no Edital nesse ponto. Portanto, ASSISTE RAZAO AO
IMPUGNANTE.

Assim, o item 6.1 (a) do Anexo 2 — Termo de Referéncia — passa a ter a
seguinte redacao:

6.1(...)

a. A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de chamada em espera, consulta,
conferéncia, identificacdo de chamada, correio de voz e SMS (Short Message Service)
bidirecional.
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5) Nas exigéncias da alinea “d” do item 6.2.1 do Anexo 2 — Termo de
Referéncia, tem-se como obrigacdo da contratada a designacdao de um responsavel
para instalacao de dispositivos de comunicacao de dados, incluindo instalacao e/ou
configuracao de software, parametros, identificagdo e senha, quando demandados.
Entende o impugnante que a instalacdo e configuracdo de software é de
responsabilidade do cliente usuario/contratante, porém informa que a empresa utiliza
a mao-de-obra necessaria para a prestacao do servico, inclusive de apoio técnico, se
for o caso. Requer entdao a modificacao no Edital, de modo a retirar da operadora a
responsabilidade pela entrega e instalacao dos softwares.

RESPOSTA:

Diante das justificativas apresentadas, verifica-se que ASSISTE RAZAO
AO IMPUGNANTE, com motivos suficientes para modificagcao do Edital.

Assim, o item 6.2.1 (d) do Anexo 2 — Termo de Referéncia — passa a ter a
seguinte redagao:

6.2.1(...)

d. A CONTRATADA se obriga prestar apoio técnico a CONTRATANTE, quando
demandada, ndo devendo, para tanto, gerar 6nus ou qualquer cobranca extraordinaria.

6) Nas exigéncias da alinea “b” do item 6.1 do Anexo 2 — Termo de
Referéncia, tem-se como obrigacao que a operadora contratada ndo podera cobrar por
servicos ou adicionais que ndao sejam objeto do Termo de Referéncia. Entende o
impugnante que o servico de gestao para bloqueio deve ser realizado exclusivamente
pela contratante/usuario, sem qualquer responsabilidade da contratada. Requer
modificacao do Edital, de modo que a contratada nao venha a arcar com eventual
utilizagdo de servigos de interatividade pelo usuario/contratante.

RESPOSTA:

Diante das justificativas apresentadas, verifica-se que NAO ASSISTE RAZAO AO
IMPUGNANTE, uma vez que o servico de gestdo da operadora deve inibir esse tipo
de servico de assinatura. Portanto, ndo sera necessaria modificacdo no Edital nesse
ponto.

7) Nas exigéncias do item 17.5 do Anexo 2 — Termo de Referéncia, fica
estabelecido um prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados do recebimento da notificacao,
para habilitagdo das estacdes moveis. Entretanto, na dtica do impugnante, tal prazo é
insuficiente para que os aparelhos celulares possam ser entregues bem como as linhas
habilitadas e servico disponibilizados por qualquer operadora. Requer modificagao do
Edital, estabelecendo prazo de 20 (vinte) dias para entrega dos equipamentos e 10
(dez) dias para habilitacao das linhas e servigos.
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RESPOSTA:
Diante das justificativas apresentadas, verifica-se que ASSISTE RAZAO AO

IMPUGNANTE, uma vez que o prazo estipulado € exiguo. Porém, o prazo solicitado
€ por demais extenso. Portanto, a modificacdo no Edital nesse ponto sera a seguinte:

17. CONDICOES GERAIS
(..)

17.5. As habilitacdes de estacBes moveis deverdo ser realizadas conforme demanda da
CONTRATANTE, mediante Autorizagdo de Fornecimento (AF) ou documento eletrénico.
A entrega dos aparelhos e habilitagdo inicial ap6s a data de assinatura do contrato devera
ser realizada no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados do recebimento da
notificacdo. As habilitacdes subsequentes deverdo ocorrer no prazo maximo de 1 (um) dia
Gtil, contado do recebimento da notificacéo.

D — DA DECISAO

Considerando o exposto acima, este Pregoeiro, ao analisar as impugnagdes
encaminhadas, entendeu que:

ASSISTE RAZAO ao Impugnante TELEFONICA BRASIL S/A nos pontos
4), 5) e 7) de sua peca de Impugnacao, devendo o Termo de Referéncia e o Edital ser
modificados, conforme julgamentos de apreciacao individual de cada item, ja exarados
nessa resposta a Impugnagao.

Considerando que as alteragdes implicam em mudanca no Termo de
Referéncia, porém ndo tem o conddo de alterar a formulacao da proposta de pregos,
esse Pregoeiro sugere a continuidade do presente processo, com respectiva
republicacdo do Edital.

Esse é o entendimento, salvo melhor juizo.

Joao Pessoa, 15 de janeiro de 2019.

Severino Augusto Barros Sousa
Pregoeiro
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